Azienda ELLEA INGEGNERIA S.r.l. unipersonale | e

="

Contratto n. 2399 Norma/e UNIEN ISO 9001:2015 34 GLOBE

RAPPORTO DI AUDIT DI FASE 2
UNI EN ISO 9001:2015

Il presente rapporto si compone di due parti:
PARTE PRIMA (per il cliente):

- Informazioni generali
- Parere del Gruppo di Audit
- Dichiarazioni del cliente

PARTE SECONDA (riservato a Globe s.r.l.):

- Registrazioni dell’audit
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Azienda ELLEA INGEGNERIA S.r.I. unipersonale s

Contratto n. 2399 NS/ UNI EN ISO 9001:2015 34 GLOBE

PARTE PRIMA: INFORMAZIONI GENERALI

TIPO DI AUDIT
[] certificazione [] sorveglianza n. [X] rinnovo
[ trasferimento in rinnovo [] trasferimento in sorveglianza (] addizionale [ ] estensione

|:| audit integrato con altro schema I:] audit speciale (es. riattivazione sospensione o breve preawviso)

SEDI E SCOPO DI CERTIFICAZIONE

Sede legale
Via Camillo Rosalba 47/ — 70124 BARI

 Sede/i operativa/e per le quali & richiesta la certificazione

C.so Vlttorlo Emanuele Il, 83, 10128 TORINO -DA REMOTO

Scopo di certificazione proposto dal Gruppo di Audit (se trattasi di certificazione multi sito o certificazione di un
gruppo aziendale indicare per ogni sito/ragione sociale il relativo scopo di certificazione) ]

Ingegneria (design, stress, testing) a supporto dell’ industria nei settori aerospace, automotive, powertram,
ferroviario.

Lo scopo di certificazione <] E' [ ] NONE'

Visura CCIAA Coerente con la documentazione attestante la Registrazione (p. es CCIAA, atto costitutivo
per le associazioni, etc.) del 15/02/2021

Sito web aziendale www.elleaing.com

ADDETTI

N. addetti equivalenti | 17

Turni lavorativi | 1

N. personale subappaltatori (media cantieri ultimo anno) | /

DATA/E AUDIT N. COMPLESSIVO GG. UOMO
28/05/2021 1
GRUPPO DI AUDIT
Riunione iniziale Riunione finale
nome cognome firma firma
LEAD AUDITOR Leonardo GIACOMETTI
AUDITOR
ESPERTO TECNICO
OSSERVATORE
AUDITOR IN TRAINING
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Azienda ELLEA INGEGNERIA S.r.l. unipersonale S“;‘;’"‘

)

Contratto n. 2399 Retmija UNI EN 1SO 9001:2015 34 GLOBE

CRITERI DELL’AUDIT ED EVENTUALI MODIFICHE RISPETTO ALL'ULTIMO AUDIT (N.A. se trattasi di prima certificazione)

Campo di applicazione del sistema di gestione (v. definizione nella

Linea Guida conduzione audit) Nessunsmodifica

Emessa offerta recente per acquisizione di ramo

Prodotti/servizi | . _.
/ di azienda con cliente estero

Indirizzo/i (allegare visura CCIAA o documento equivalente

) Nessuna modifica
aggiornato)

Ragione sociale (allegare visura CCIAA o documento equivalente

; Nessuna modifica
aggiornato)

Variazioni significative numero addetti | In aumento

Processi principali | Nessuna modifica

Sedi secondarie | Nessuna modifica

Eventuali modifiche che impattano sul programma di audit | Non impattanti

AUTORIZZAZIONI E REQUISITI COGENTI

Requisiti cogenti (relativi ai prodotti/servizi) | D-lgs 81/2008, Reg. UE 679/2016
Norme tecniche: regole di good design automotive, aerospace, ecc,

Autorizzazioni possedute | NESSUNA AUTORIZZIONE SPECIFICA
dall'organizzazione | Qualifica da parte dei clienti finali (ambito meccanico, aerospace, automotive)

Altro | /

L'organizzazione tiene in considerazione i requisiti cogenti applicabili ai suoi prodotti/servizi ed & in possesso di tutte le
autorizzazioni di legge?

K si

[] No (elencare i requisiti/autorizzazioni mancanti)

ATTIVITA’ OGGETTO DELLO SCOPO DI CERTIFICAZIONE VERIFICATE NEL CORSO DEL PRESENTE AUDIT
(Elencare le singole attivita oggetto dello scopo di certificazione in relazione al settore EA)

ATTIVITA' Settore EA

ingegneria (design, stress, testing) a supporto dell'industria nel settori aerospace, automotive, powertrain, ferroviario. 34

CANTIERI E ATTIVITA’ DI LAVORO ESTERNO PERMANENTI O TEMPORANEI SOTTOPOSTI A AUDIT (ove applicabile)
(Elencare le singole sedi operative o cantieri o sedi di erogazione dei corsi, il relativo indirizzo e le attivita verificate
presso gli stessi)

SEDE/ CANTIERE E INDIRIZZO ATTIVITA’ SVOLTA SUL CANTIERE

DA REMOTO - Sede dell'impresa operativa: corso

Ingegneria (design, stress, testing) a supporto dell’industria nei settori
Vittorio Emanuele

aerospace, automotive, powertrain, ferroviario.

SCOSTAMENTI DAL PIANO DI AUDIT

[si
Il piano di audit comunicato in precedenza al cliente & stato variato? X
NO
st
Il programma di audit comunicato in precedenza al cliente & stato variato? 5 No
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Aberid ELLEA INGEGNERIA S.r.l. unipersonale settore/! \
Coriatinn, 2399 Norae UNI EN ISO 9001:2015 34 GLOBE
Se sono stati variati descrivere le motivazioni per eventuali variazioni /"
PUNTI NORMA NON APPLICABILI
Il sistema di gestione del cliente prevede dei punti non applicabili? | [_] S NO

Se si riportare nella riga sotto di quali trattasi e illustrare le motivazioni documentate da parte del cliente

Se si illustrare nella riga sotto se il GdA concorda con le non applicabilita e con le motivazioni fornite dal cliente

(**) Indicare accanto al nominative delle persone intervistate a alla funzione il riferimento R.A. (Riunione apertura) e/o R.C. (Riunione chiusura) se hanno partecipato
anche ad una o ad entrambe le riunioni

PERSONE INTERVISTATE DURANTE L’AUDIT

COGNOME E NOME FUNZIONE Partecipazione alle riunioni (**)
Ing. Alfredo LABIANCA General Manager R.A.—R.C.
Ing. Daniele BIANCO Technical Manager R.A.—R.C.
Dott. Mattia BERGANTIN Business Manager R.A.=R.C.

RISOLUZIONE RILIEVI AUDIT PRECEDENTE

NC N/ OSSN Evidenza chiusura/ efficacia Risolta Non risolta
[CINeN.

[] ossn.

LE RACCOMANDAZION| RELATIVE ALL’ AUDIT PRECEDENTE SONO STATE PRESE IN CARICO DALL’ORGANIZZAZIONE?

Bdsi [ no

01 - Sl raccomanda di inserire la valutazione del contesto pandemico nella prossima revisione del documento di valutazione del rischi e delle
opportunitd, peraltro gia recepita e effettuata informalmente durante Il collogulo in audit

Modificata la procedura QP04 rev.02 del 20/04/20 a seguito di revisione della matrice di valutazione dei rischi e delle opportunita
EO: matrice QA_00_Risk_Management_Rev01con datazione mantenuta gennaio 2020
Commento recepito e azioni attuate efficacemente.

02 - Si raccomanda di completare la formalizzazione del contratto con il free lance individuato per lo sviluppo commerciale con I'estero
Previsto a breve, alla acquisizione del ramo d’azienda per cui ELLEA ha gia formulato offerta, Si occupera della clientela estera, Jaguar in primis.
Commento recepito e azioni attuate efficacemente,

RISULTANZE DELL'AUDIT (QUADRO RIASSUNTIVO) per i dettagli vedasi modulo “Elenco rillevi di audit”

Norma 9001 Norma Nerma
NON CONFORMITA'’ (indicare il n. complessivo per norma) 0
OSSERVAZIONI (indicare il n. complessivo per norma) 0

RACCOMANDAZIONI:

N. 1 Si raccomanda dl verificare lo standard documentale di emissione di offerta al cliente, in modo da evidenziare sempre
la corretta sede operativa ELLEA INGEGNERIA di corso Vittorio Emanuele 83 - Torino

N.

Data e firma Lead Auditor 28/05/2021

/
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Azienda ELLEA INGEGNERIA S.r.l. unipersonale s";""ﬁ ‘

R 2399 Norma/e UNI EN ISO 9001:2015 34 GLOBE

PARTE PRIMA: PARERE GdA

Sulla base delle risultanze del presente audit

(X si conferma il raggiungimento degli obiettivi di audit
B<] Non si richiede all’organizzazione alcuna azione e si propone di procedere con I'emissione dell'attestato

[C] Non si richiede all'organizzazione alcuna azione e si conferma la validita dell'attestato

(] si richiede all’organizzazione di inviare azioni correttive a Globe entro 15 giorni di calendario complete di analisi
delle cause e descrizione delle correzioni immediate utilizzando il modulo allegato

[] si propone di effettuare una audit addizionale entro il ... per le seguenti motivazioni: .....cuu..

[] si propone la sospensione della validita della certificazione per le seguenti motivazioni: .........

|:| NON si propone I'emissione del certificato

|:| Si propone il RITIRO dell’attestato di certificazione

Riserve dell'organizzazione

L'organizzazione propone riserve in merito all'operato del Gruppo di Audit?

] XK No

’

Descrizione dell’eventuale riserva Firma Ragppgesentante d EERNEIDRIRNG,
Cl o —

Richiede attestato nelle seguenti lingue i
O inglese []  Francese [] Tedesco []] Spagnolo
O Altre lingue

Richiede inserimento del proprio logo sull’attestato

O s O wo

N.B. PRECISAZION| AUDIT DA REMOTO

L'audit secondo norma 150 9001:2015 effettuato presso I'organizzazione & stato condotto, con il criterio del campionamento dei processi, seguendo il
piano di audit previsto. L'audit & stato effettuato completamente IN REMOTO, secondo i protocolli di comunicazione concordati (canale di

comunicazione SKYPE e cartella condivisa in FTP messa a disposizione dalla azienda, con periodico aggiornamento e integrazione dei documenti a
richiesta del valutatore, con condivisioni reciproche degli schermi dei computer, della voce, del proprio volto, nel rispetto delle regole di riservatezza
applicabili. | protocolli di comunicazione sono stati testati il giorno precedente all’audit. Nel corso dello svolgimento dell’attivita di audit NON sono stati
effettuati screen shot lesivi della privacy o visualizzanti immagini personali, né registrazioni audio, né registrazioni video da parte del team leader e/o da
parte del personale aziendale coinvolto nell’audit. Non si sono avute interruzioni tecniche da malfunzionamento di strumenti IT o di rete. Gli strumenti
ICT utilizzati sono stati:

* notebook del team leader

« personal computer/ notebook delle persone dell’organizzazione intervistate, ciascuno secondo i processi concordati da piano di audit,

Tenendo conto della situazione di emergenza dovuta alle disposizioni delle Autoritd preposte & stata effettuata la presente verifica IN REMOTO,
attraverso I'utilizzo dei mezzi e delle tecnologie sopra citati a disposizione del valutatore e dell'organizzazione, anche in coerenza con il settore e lo
scopo della certificazione in essere. L'efficacia nel raggiungimento degli obiettivi di audit non & stata inficiata dall’'uso degli strumenti ICT. Inoltre, al
termine della raccolta delle evidenze oggettive dei processi campionati, & stata reciprocamente confermata la comprensione delle informazioni,
comprese le conclusioni dell’audit.

Data e firma Lead Auditor 28/05/2021
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EA

Azienda ELLEA INGEGNERIA S.r.l. unipersonale Settore/]

Contratton. 2399 —— UNI EN ISO 9001:2015 34 GLOBE

PARTE PRIMA: DICHIARAZIONI DEL CLIENTE

La firma dell'Organizzazione sul presente rapporto attesta che:

L'Organizzazione & in possesso dei seguenti documenti
e Piano di audit,
s Presente rapporto
»  Elenco rilievi (se applicabile)
® Programma di audit

L'Organizzazione gconferma la correttezza dei dati riportati nella parte Prima del presente rapporto e relativi alla identificazione
della stessa ed alla definizione del campo di applicazione del proprio sistema di gestione.

Conferma di essere stata informata dal LA che GLOBE potrebbe apportare modifiche terminologiche al campo di applicazione del
sistema di gestione al fine di uniformarlo a eventuali disposizioni degli organismi di accreditamento.

Dichiara di essere in possesso di tutte le autorizzazioni di legge applicabili e necessarie all’esercizio delle attivita oggetto di
certificazione e di rispettare tutti i documenti a carattere legislativo (leggl, regolamenti, etc.) obbligatori per_| prodotti/servizi
forniti.

L'Organizzazione si impegna inoltre a mantenersi conforme per tutto il periodo di vigenza del certificato a tutti i requisiti di natura
cogente, quali leggi, regolamenti, etc., di tipo internazionale, nazionale o locale applicabili alla propria attivita, al Regolamento
Globe “Regolamento generale per la certificazione dei sistemi di gestione” in vigore all’atto del presente audit ed ai regolamenti
specifici applicabili allo schema di certificazione richiesto.

Dichiara di essere stata informata che:

e |a certificazione riguarda solo la conformitd del sistema alla/e norma/e di riferimento della certificazione stessa e non
costituisce garanzia di rispetto di requisiti cogenti, né comporta, da parte di Globe alcuna attestazione, certificazione o
accertamento del rispetto dei predetti requisiti cogenti da parte dell'Organizzazione. L'Organizzazione rimane pertanto
I'unica responsabile della propria conformita legislativa, e della conformita del proprio sistema di gestione allo schema di
certificazione di riferimento, con esclusione di qualsiasi responsabilita od obbligo di garanzia da parte di GLOBE SRL.

o [|'attivitd di audit si basa su un campionamento delle informatzioni che I'organizzazione stessa ha messo a disposizione del
gruppo di audit e che pertanto il sistema di gestione potrebbe presentare carenze ulteriori rispetto a quanto riportato nel
presente rapporto.

s gli organismi di accreditamento potrebbero condurre audit presso I'organizzazione anche senza essere accompagnati da
personale Globe e al di fuori degli audit programmati.

A tal fine:
Manleva Globe s.r.l. e il Gruppo di Audit nominato da qualunque responsabilita civile e penale che dovesse insorgere in

conseguenza del presente audit e per qualsiasi danno dovesse subire ai sensi del regolamento GLOBE per la certificazione ed in
particolare per tutto quanto previsto all’art. 16 dello stesso,

Ragione sociale organizzazione ELLEA INGEGNERIA S.r.l. unipersonale

Nome e cognome del rappresentante legale Alfredb LABTANCA! (2

Data, timbro e firma 28/05/2021 /
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GLOBE

) PIANO DI AUDIT FASE 2

CONTRATTO/I N. NORMA: TIPO DI AUDIT
2399 [ UNI EN ISO 9001:2015 [ certificazione B rinnovo
[ sorveglianza n. [] addizionale
[J UNI EN ISO 14001:2015
[ trasferimento in sorv [ trasferimento in rinnoveo
[] BS OHSAS 18001:2007 [ estensione
Azienda Data/e verifica

ELLEA INGEGNERIA Srl unipersonale

28/05/2021

Scopo:

Ingegneria (design, stress, testing) a supporto dellindustria nei settori aerospace,

automotive, powertrain, ferroviario

SETTORE EA
34

Sede/i da verificare :

Audit DA REMOTO (la sede aziendale risulta: C.so Vittorio Emanuele I, 83, 10128 TORINQ)

Cantieri/siti: N.A.

(A) Lead Auditor (B) Auditor (C) Auditor 2 (D) Esperto
Leonardo GIACOMETTI tecnico
Qrari . i . ; Punti norma
Data (dalle + alle) Auditor Interlocutori Processi/aspetti da valutare 9001: 2015
28/05/21 Riunione di apertura DA REMOTO. Conferma canali
09.00-09.15 | A RSGQ, DIR . s iy /
09.15-09.40 | A RSGQ Verifica rilievi precedente audit /
Campo applicazione, Processi, Analisi del contesto e 41 42 43
09.40-10.00 A DIR parti interessate, Valutazione dei rischi e delle ' 4‘4‘ 6 1‘ J
opportunita (eventuali variazioni) iz
Processo di acquisiz. Ordine,
10.00-12.30 | A COM, PROG Processo di progettazione 8.2,83
Acquisti/ noleggio applicativi
12,30-13.30 | A / Pausa pranzo /
Gestione risorse, comunicazione, competenza, 71,72,7.3,
13.30-14.30 A RSGQ, PROD formazione 7.4
Gest. doc, registraz., non conform., az. correttive, 75,87, 92,
14.30-15.00 | A RSGQ verifiche interne 10.2
’ _ - — o 5626374
Riesame direzione, politica, miglioramento, obiettivi, i bl i
15.00-16.00 | A RSGQ, DIR indicatori, analisi dati, soddisfazione clienti, 94, 91'3'310‘1'
Completamento evidenze
16.00-17.30 | A / Redazione del rapporto di audit !
17.30-18.00 | A RSGQ, DIR Presentazione dei risultati DA REMOTO /
/
rsonale
LEAD AUDITOR
22/05/2021

Mod. 035d ED 1 rev. 4 del 16/02/2018
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