CQ

CERTIQUALITY
]
PIANO DELL’AUDIT
Organizzazione: ELLEA INGEGNERIA S.r]. UNIPERSONALE |
Sede Legale Via Camillo Rosalba 47/1 - 70124 BARI |
RIFERIMENTI DELL'AUDIT
°| NOME
N. CERTIFICATO NORMA i ALTRO CODICE REFERENTE o
AZIENDALE
2309 1S0 8001:2015 34 /Y Alfredo LABIANCA a.lablanca@elleaing.com
TEAM DI AUDIT
TLA
Lead Auditor (TI): Leanardo
GIACOMETTI
Norma di riferimento, 1SO 9001:2015
Tipo di Audit: “Sorv.1 B R
Registrazions n.: 2399
Auditor (A) (*) -
Auditor (B) (*).
Auditor (C) (*}
Auditor (D) (*):
Auditor (E) {(*):
Auditor (F) (*).
Osservatore (0)
Esperto (E):
Altro
(*) In Case di audit Integratt specificare il/i Valutatore/i RGV| di norma
Giorni totali di audit 1
DATA B sITO o " | DaTA Tsmo B
1) 04/08/2025 Corso Vittorio Emanuele Il, B3 - 10128 Terino | 4)
2) g)
3) &)
Documentazione esaminata;
1 Quality Manual ED REV 00 DEL 10/01/18
2. Quality Policy ED REV 00 DEL 10/01/18
3 ED. REV DEL
4 ED REV DEL
Altro:
NB' PER GLI AUDIT DI SICUREZZA ALIMENTARE (GFSI) SONO STATI RICHIEST! E VALUTATI | SEGUENTI DOCUMENTE
riepilogo dai punti critic di controllo (CCP)
diagramma di flussc dei processi
piantina della sede
organigramma della direzione
alenco del prodotti/gruppi di prodotti compresi nell'ambite di applicazione della verifica
schemi di turnl tpici
ptani dl produzione del processi comprest nall ambito di applicazione della varifica
recenti problemi di qualita, ritiri o reclami da parte di clientl & altn dat rilevant relativi alle prestazioni
Scopo o campo di applicazione degli Schemi oggetto della presente pianificazione
(da compilare solo in caso di nuova certificazione o estensione).
CERTIFICATO N. 2399 Ingegneria (deslgn, stress, testing) a supporto dell'industria nel settorl aerospace, automotive, powertrain,
ferroviario
[ CERTIFICATO N. | |
[ CERTIFICATO N, i |

[ CERTIFICATO N, !

[ CERTIFICATO N. |
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CERTIQUALITY

[ CERTIFICATO N, \ |

Considerazioni generali e motivazione di eventuall esclusioni:
MNB, indicare a quala/| schama/i si fa riferimanto.
[ Nessuna esclusione il

Elenco e classificazione dei processi aziendali (precessi principali o di supporto) e dei processi affidati a terzi (outsourcing):
Commerciale (P)

Approvvigionamento (8)

Progettazione (P)

Gestiona risorse (S)

Direzione, coordinamento, attivitd pertinenti al sisterna qualita (S)

Sulla base della verifica documentale effettuata si segnala alla azienda la necessita di.

peres

IN CASQO DI AUDIT DI STAGE 1, IL LIVELLO DI RISCHIO ASSOCIATO A PROCESSI © ATTIVITA' SARA' VALUTATO CON L'ORGANIZZIONE NEL CORSO
DELL'AUDIT PER UNA CORRETTA PREDISPOSIZIONE DEL PIANO DI AUDIT DI STAGE 2

D Il presente audit verra syolto In modalita da remote. Prima dell'audit potra essere effetiuata una prova per verfficare || fupzicnamento della
connessione & della piattaforma adottata

| 1 Lorgenizzazione dispone di un connessione internet [ Od Ono
[ stablle? | Note
2 Lorganizzazione dispona di tecnologia adaguata per ' i One
| effettuazione di audit a distanza (piattaforme di ‘ Note
collegamento. sistemi di riprasa e condivisione|?
2. Laddeove applicabile |'organizzazione & in grado assicurare Osi One
la verifica di sit)/processi produttivi a distanza [virtual tour)? | Note,
4, Laprova di collegamento ha avuto esito positivo? Osi One
Note:
PIANO DI AUDIT
(SEZIONE NON PROTETTA)
Livello
SITO/DATA Dalle ore Allg ore PROCESSO. di rischio REQUISITO NORMA (**) FUNZIONI AUDITOR
O ATTIVITA ; y
associato (*)
1-04/09/25 | 09.00 0930 Riunione di apeitura B £ DG. DT TL
Contesto. parti
Interessate, campo
1-04/09/25 |09.30 1100 applicazione, Processi B 4.6 DG, DT TL
(eventuall variaz e
aggiornamenti)
Rasponsabilita,
competenza,
1-04/09/25 | 1100 1230 RIBSame. audit M 57,9 10 DG, DT TL
miglleramento, NC AC
1-04/09/25 1230 1330 Pauss pranzo // [/ /Y TL
Verifica processi
commerciale. acquisti
progettazione (2 job)
1-04/09/25 | 1330 1700 Acquisti A 8.7 DG, DT TL
Formazione e
competenza del
personale coinvolto
Preparazione conclusioni '
1-04/09/25 |17.00 17.30 & fapporto di audit B £ DG, DT T
1-04/09/25 |17.30 18.00 Riunlone dichiusura [ B |/ DG.DT 7L

{*)inserire "A" se rischio ALTO: “M" se rischio MEDIO, * B” se rischio BASSO. Tra parentesi, sl pud Indicars Il ivello di nischio rivalutato dall auditor
(**) in caso di pill norme aggiungers colonne

Nel corso della verifica saranno oggetto di esame:

4] Per norma IS0 9001 verfica delle esclusiont Per codice IAF 28 verrd verificata I'esclusione dellattivitg ol progettazione dal campo di
applicaziore con le relative motivazion: fornite dall' crganizzazione,

= Verifica dell'efficacia delle azionl correttive a suparamante delle non conformitd rilevate nal pracedente audit
Verifica del corratto uso dei marchi dell istituto (solo per audit di sorveglianza e rinnovo della certficazione).
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CERTIQUALITY

| Per fillera UNI EN IS0 22005 e standard GLOBALG A A - OPZIONE 2 lorganizzazione titolare del certificato deve richiedere alia
organizzazion| associate/aderent! | autorizzaziong ai sensi del D LGS 196/2003 se intende richiedere I'inserimento del neminatvi nel
certificato

| Per norma 150 50001 verifica del miglioramento della prestaziong enargetica come prescritto da 150 50001 e 50003 (solo per Audit di
Certificazione e Rinnova)

OSSERVAZIONI

QUALORA LE CARENZE RILEVATE IN STAGE 1 IMPEDISCANO LO SVOLGIMENTO DELLO STAGE 2, LA PROGRAMMAZIONE DELLO STESSO DOVRA'
ESSERE NUOVAMENTE EFFETTUATA DA CERTIQUALITY.

Con riferimento al prasente audit si richlede di comunicare preventivamente al lead auditor le informazion) su tutte le tipologie di rischi associatl alla
vs attivita, In relazione ai fattori caratteristici. ambiente, impiant, agenti chimic, agentl fisic ece. come previsto dal D LGS 81/08.

Vogliate incltre precigars le misure di prevenzione e protezione adottate (es nome del responsabile della sicurezza, DP previsti e disponiblll, viabilita
e percors! di emergenza) alle quall il gruppo ¢l verifica CERTIQUALITY dovra atteners| per consentire 10 svolgimento in slcurezza dell'audit

Vogliate inoltre mettere a disposizione del gruppo diverifica gl idonel DPIin relazione al rischi da vol valutat)

Il presente piano riporta |'informativa al sensi dell'art, 13 del REG UE 2016/679

LEAD AUDITOR Lecnardo GIACOMETTI

DATA  31/08/2025
1/08/ FIRMA

REFERENTE DELL ORGANIZZAZIONE
(NOMINATIVO E POSIZIONE)  Alfredo LABIANCA (DG)

DATA: 31/08/2025
FIRMA

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DE! DATI NELLE ATTIMITA' DI CERTIFICAZIONE

Certiquality informa | suoi clienti (persone giuridiche) e le persone che per essi lavorano, che, all’interno dei processi di audit di terza parte svolti per
seguire gli iter di certificazione ed ispezione, & possiblle che siano raccolti e trattati datl personali dei lavoratori ed eventualmente degli utenti delle
organizzazioni, allo scopo di raccogliere le evidenze necessarie all'attivita oggetto dell'incarico ricevuto (esecuzione di contratto).

Un caso particolare riguarda le informazioni di carattere giudiziario: Certiquality richiede infatti, per regola di Accreditamento, di essere informato in taluni
casi specifici di contenziosi relativi all'azienda cliente che riguardino attivitd pertinenti all'oggetto dell'attivita certificata (a titolo esemplificativo e non
esaustivo: incidentl amblentati o di slcurezza sul lavoro, condanne o giudizi In corso in materia di corruzione). Queste informazioni normaimente
contengono dati relativi all'azienda ed al contesto dell'evento, ma non si pud escludere che contengano anche dati personall; eventuall dati particolari
gludiziari relativi a iter procedurali di carattere penalistico riguardano comunque eventi le cui informazioni sono state rese pubbliche a seguito di chiusura
indagini o avvisi di garanzia.

|l conferimento del dati & necessario ed in sua mancanza non potremmo perseguire la suddetta finalita,

| dati, che sono raccolti da auditor qualificati ed espressamente vincolati alla assoluta riservatezza, possono essere comunicati soltanto a soggetti terzi che
supportano Certiquality nella realizzazione deile attivita (esperti, membri di commissione tecnica, plattaforme di gestione di alcuni servizi informatici) ed
eventualmente agli Entl di Accreditamento preposti, | dati raccolti sono generalmente datl anagrafici di tipo comune (nome, cognome, indirizzo, numero
telefonico, Indirizzo email, azienda di appartenenza..) e i nostrl auditor hanno I'espressa disposizione di NON acquisire dati afferenti alle categorie
particolari, a meno che non sia obbligatorio per disposizione di legge o di accreditamento.

| dati relativi alla certificazione, compresi quelli personali, sono conservati per requisito di accreditamento per tutto il tempo di validita del certificato pii
un Intero ciclo di certificazione e sono trattati gestitl e conservati in uffici e server all'interne della Unione Europea.

Certiquality utilizza anche i dati di recapito dei referenti individuati dall’azienda cliente per tutte le necessarie comunicazioni di natura contrattuale,
consistenti in informazioni di natura gestionale/organizzativa, in spedizione di aggiornamenti in materia di novita dal mondo della legislazione e/o della
normazione, richieste di valutazione della soddisfazione del servizio fruito, per tutto il tempo di validita del certificato (e quindi di vigenza del contratto).

Nei casi di audit da remoto, effettuati quindi tramite I'utilizzo di un sistema di videoconferenza, oltre ai dati sopra citati verranno processate anche le
immagini ed | suoni trasmessi dal sistema Informativo, sempre allo scopo di erogare le prestazioni contrattuali.

Si precisa che gli audit non sono registrati e che gli auditor hanno la precisa istruzione di evitare accuratamente di catturare screenshot degli schermi che
comprendano le immagini delle webcam, ma solo il contenuto dell’evidenza oggetto di eventuale registrazione e con le accortezze sopra citate,

In casi mirati e per lo stesso periodo, inoltre, gli stessi dati di recapito dei referenti individuati (generalmente gli indirizzi email) saranno selezionati e
utllizzati anche a scopo promozionale, secondo il legittimo Interesse di Certiquality di tenere Informati | propri clienti sulle novita, opportunita e offerente
inerenti o correlate al servizio acquistato ed al mondo della certificazione. Gli interessati possono esercitare la propria opposizione (opt-out) in qualunque
momento e da ogni singolo mailing.
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CERTIQUALITY

Ricordiamo che, secondo la normativa vigente, & sempre prevista la facolta di esercitare | diritti di accesso, rettifica, limitazione, oblio, opposizione,
reclamo a un'autorita di controllo, | suddetti diritti sono esercitabili scrivendo all'indirizzo privacy@certiguality.it.
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MOD RAP GEN
RAPPORTO DI AUDIT DEL LEAD AUDITOR

ORGANIZZAZIONE:

EVENTUALE GRUPPO DI APPARTENENZA:
/!

ELLEA INGEGNERIA S.r.|. UNIPERSONALE
[SITO INTERNET:
www.e!leaingcom

J FATTURATO:

o _'HKNT\J&‘W' i

1.122.061 euro 2024

TEAM DI AUDIT

TLA

“Leonardo

Lead Auditor (T1): GIACOMETTI

Norma di riferimento: IS0 9001:2015

Tipo di Audit: Sorv.1

Registrazione n.: 2399

Auditor (A} (*):
Auditor (B) {(*):

Auditor (C) (*):

Auditor (D) (*):

Auditor (E) (*):

Auditor (F) (*):

Osservatore (O):

Esperto (E)
Altro:

(*} In Caso di audit integrati specificare II/i Valutatore; | RGVI di norma

LISTA PRESENZE DEI RAPPRESENTANTI DELL'ORGANIZZAZIONE ALLA RIUNIONE DI CHIUSURA:

NGMINATIVO ~ POSIZIONE

Alfredo LABIANCA

Daniele Ampolo RELLA BIANCO

SITO/1 - LUOGHI DI SVOLGIMENTO ATTIVITA' VISITATL:

IDENTIFICAZIONE SITO TIPOLOGIA DI SITO (U/C) (%) ATTIVITA SVOLTA (**)

DATADIVISITA

Ingegnenia (design, stress, testing) a supporto
dell'industria nei settori aerospace, automotive,
| powertrain, ferroviario

Corso Vittoric Emanuele |1, 83 Torino
10128 T0O

| o

04/09/2025

(*) INDICARE CON “U” LE UNITA OPERATIVE E CON “C” | CANTIERI/SITI TEMPORANEL
(**) PER IL SETTORE FORMAZIONE INDICARE ANGHE IL TITOLO DEL CORSO, PER IL SETTORE EDILE IL TIPO DI OPERE.

NUMERQ CANTIER| ATTIVI (ALLEGARE ELENCO): [NA.

A

PER | CANTIERI E | MULTISITO, INDICARE | CRITERI SCELTIPER IL
CAMPIONAMENTO:

| EVENTUALI CAMBIAMENT| ORGANIZZATIVI DALL'ULTIMO AUDIT (ES. MODIFICHE ALL ORGANIZZAZIONE O Al PROCESS| OPERATIVI):
Non presenti

VERIFICA DELLE SEGNALAZIONI CONTENUTE NEL PIANO DI AUDIT (MOD PRG)

[C] EFFICACE [] PARZIALMENTE EFFICACE [[] NON EFFICACE [] NON APPLICABILE

EVENTUALI COMMENTI (OBBLIGATORIO NEL CASO DI RISPOSTA NON DEL TUTTO POSITIVA)
"VERIFICA DELL'ATTUAZIONE E DELL'EFFICACIA DEL PIANO DI AZIONI CORRETTIVE E DELLA GESTIONE DELLE RACCOMANDAZIONI/
SEGUITO DELL'AUDIT PRECEDENTE.
3 ] EFFICACE [] PARZIALMENTE EFFICACE [] NON EFFICACE [ NON APPLICABILE
| EVENTUALI COMMENTI (OBBLIGATORIO NEL CASO DI RISPOSTA NON DEL TUTTO POSITIVA)

ESCLUSION| DI AREE, SITI O PROCESSI DALL'OGGETTO DELLA /E CERTIFICAZIONE/I:
Nessuna esclusione

CARENZE A




CQ

CERTIQUALLITY
MOTIVAZIONE:
N.D.
1 'ORGANIZZAZIONE HA IN CORSO PROCEDIMENTI GIUDIZIARI O AMMINISTRATIVI? (VEDI REG 01 PAR 7.4). '
DICHIARA DI: .
. NON AVERE PROCEDIMENTI IN CORSO |:| AVERE PROCEDIMENTI IN CORSO

DESCRIZIONE (PROVVEDIMENTO, NATURA E STATO DEL PROCEDIMENTO, OGGETTO DELLA CONTESTAZIONE):

; 2)  IL CONTENZIOSO HA DETERMINATO LA NEGESSITA' O AZIONI DI RISPOSTA NELL'AMBITO DEL SISTEMA Di GESTIONE?
[sr [Jno . o )
| DESCRIZIONE (ANALIS| DELLE CAUSE, TRATTAMENTO E AZIONI CORRETTIVE, RIESAME DI DIREZIONE):

VERIFICA DEL CORRETTO UTILIZZO DEL MARCHIO (COMPILAZIONE OBBLIGATORIA.
[J ADEGUATO [J NON ADEGUATO [] NON APPLICABILE

EVENTUALI COMMENTI
Viste utilizzo logo conforme - su carta intestata aziendale (es: emissione offerte)

IN CASO DI MODIFICHE AL PIANO DI AUDIT RISPETTO A QUANTO RIPORTATO NEL MOD PRG (OVE APPLICABILE) INDICARE LE VARIAZIONI:
Nessuna variazione

VALUTAZIONE COMPLESSIVA SULLA CONFORMITA' ED EFFICACIA DEL SISTEMA DI GESTIONE ANCHE IN - RELAZIONE Al RISULTATI DELL'AUDIT
PRECEDENTE.
) GIUDIZIO COMPLESSIVO SULLA CONFORMITA DEL SISTEMA:
Sistema globalmente conforme ai requisiti normativi,
Iy  GIUDIZIO COMPLESSIVO SULLA CAPACITA DI ANALIS| E GESTIONE DE! RISCHI E DELLE OPPORTUNITA:
Buon livello e buona capacita di analisi e di valutazione dei rischi, concretizzata anche con idones documente di sintesi
1il) PUNTI DI FORZA:
Pianificazione, attenzione, esperienza, competenza, riesame di direzione, miglieramento, valutazione rischi
V) AREE, PROCESSI O ASPETTI DA MIGLIORARE:
Nulla da segnalare

S — i 1

IN CASO DI AUDIT EFFETTUATO IN MODALITA' REMOTA: (COMPILAZIONE OBBLIGATORIA)
STRUMENT| HARWARE E SOFTWARE CON CUI E' STATA CONDOTTA LA VERIFICA (INDICARE LA PIATTAFORMA ED ALTRI SUPPORTI UTILIZZATI)

[ GIUDIZIO COMPLESSIVO EFFICACIA DELL'AUDIT:

SOLO PER RINNOYOQ

RIESAME DE| RISULTATI DEL SISTEMA DI GESTIONE DEL TRIENNIO DI CERTIFICAZIONE (DOCUMENTO DI RIFERIMENTO: QUADRO RIEPILOGATIVO £
RAPPORTI PRECEDENTI)
(] ADEGUATO [ DA MIGLIORARE

EVENTUALI COMMENTI (OBBLIGATORIO NEL CASO DI RISPOSTA NON COMPLETAMENTE POSITIVA):

RACCOMANDAZIONI

(SI TRATTA DI MIGLIORAMENTI DEL SISTEMA BASATI SU EVIDENZE OGGETTIVE E CORRELATI Al PUNTI DELLA NORMA DI RIFERIMENTO, CHE DEVONO ESSERE ANALIZZATI E
GESTITI DALL ORGANIZZAZIONE).

NOTA: SEZIONE NON PROTETTTA

N, RNE%FL“;;"I‘T% DESCRIZIONE (EVENTUALI EVIDENZE E/O AREE DI APPLICAZIONE)
o1 Uso logo Si raccomanda di verificare con attenzione la correzione del logo vecchio (intestato a GLOBE) che potreb'ﬁé__ o
g permanere su taluni format datati di offerta al cliente o
NON CONFORMITA'
DALL'AUDIT EFFETTUATO DAL GRUPPO DI VALUTAZIONE SONO EMERSE:
-~ NON CONFORMIT.?& MAGGIORI N.: 00
- NON CONFORMITA MINORI N.. 00

DESCRITTE INN. 00 MODULI DI NON CONFORMITA (MOD NCA) ALLEGATI.
(IN CASQ DI AUDIT PER PIU° NORME S| CHIEDE DI SUDDIVIDERE LE NC IN FUNZIONE DELLE NORME AUDITATE)

COMMENTI ALLE NON CONFORMITA' (OBBLIGATORIO)
NA

MOL RAR GEN EL.OA 1171022 AG. 273




CQ
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“EVENTUALE NECESSITA' DI EFFETTUARE UN AUDIT SUPPLETIVO
(Il certificato non saré rilasciato/rinnovato/esteso se non a seguito del superamento, con esito positive, di tale audit)

sl [ NO

EVENTUALE NECESSITA' DI EFFETTUARE UN AUDIT ADDIZIONALE

(Il certificato potra essere rilasciato/rinnovato/esteso e sara effettuato un audit che si aggiunge a quello annuale)
asl 3 NO

VEDASI REG. 01 PAR. 5.2 6E 5.3

EVENTUALI COMMENTI

Sl informa che nulla ricevendo da Certiquality entro 20 giorni lavorativi dalla presente verifica, i rilievi di audit si intendono confermati,
I'arganizzazione sl impegna a Inviare al Lead Auditor il piano di azioni correttive (A.C.) per la risoluzione delle non conformita entro |l (max 5 gg
lavorativi dall’audit) e di completare le A.C. entra il (max 2 mesi, cltre i 2 mesi concordare con Certiquality).

L'organizzazione & invitata a presentare, a mezzo dei moduli MOD NCA, una descrizione dettagliata delle azieni che intende intraprendere per Ia
risoluzione delle *non conformitd" riscontrate e la data entro la quale si impegna a superare le "non conformita’ stesse. successivamente,
l'organizzazione documentera a Certiguality che le azioni correttive dettagliate siano state tutte attuate entro i termini stabiliti e verificata la relativa
efficacia.

La valutazione del GVI non & vincolante per I'istituto, sulla base delle risultanze dell'audit @ della documentazione presentata, l'istituto esprimera la
propria valutazione e indichera il termine per I'audit successivo e I'eventuale necessita di svolgere un audit suppletive o addizionale questo audit @
stato condotto verificando per campione I"attivita e non si esclude l'esistenza di eventuali altri rilievi.

Il GVI comunica di aver sottoscritto I'impegno alla riservatezza per tutte le informazioni a carattere riservato acquisite nel corso dell'audit.

FANNO PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE RAPPORTO NR. __ ALLEGATI RAP

IL RESPONSABILE DELL'AUDIT (TL) UL REFEREfT,
NOME: Leonardo GIACOMETTI (NOMIN

FIRMA

) RAP GEW £0.04 010221




